
令和 2年 11月 17日 

法人向けインターネットバンキング 

ご契約者 各位 

 

広 島 県 信 用 組 合                   

 

「電子証明書」発行可能ブラウザの Chrome、Edge追加について 
 
 

平素は法人向けインターネットバンキングをご利用いただき、誠にありがとうござい

ます。 

当組合のセキュリティ強化対策として提供しております「電子証明書」につきまして、

令和 2 年 12 月 21 日（月）から Chrome および Edge による発行も可能となりましたので

お知らせします。 

 

記 

 

(1)「電子証明書」発行可能ブラウザ 

現行 

令和 2年 12 月 20 日（日）まで 

変更後 

令和 2年 12月 21 日（月）以降 

Internet Explorer（マイクロソフト） Internet Explorer（マイクロソフト） 

Chrome（グーグル） 

Edge（マイクロソフト） 

※利用方法は「電子証明書」利用マニュアル（Chrome、Edge 版）をご確認ください。 

 

(2)動作環境 

OS やブラウザの動作環境など、最新情報については下記 NTTデータが提供するサービ

スページ「どこでもバンク」内の「ブラウザ動作確認結果」をご確認ください。 

 

どこでもバンク URL 

パソコン（ブラウザ）用 

https://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/index.asp 

以上 

 

 

 

 

 

（お問い合わせ先） 広島県信用組合 インターネットバンキング専用ヘルプデスク 

電話番号：０１２０－３０５－１６５（フリーダイヤル） 

受付時間：平日 9:00～24:00、休日 9:00～17:00（年末年始、ＧＷを除く) 

https://www.hiroshima-kenshin.co.jp/webbanking/pdf/degital_certificate_customer_manual2.pdf
https://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/index.asp

