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お問い合わせ先

　ケンシンインターネットバンキング専用ヘルプデスク

　　　電話番号　０１２０－３０５－１６５　（フリーダイヤル）

　　　受付時間　平日 9：00～24：00、休日 9：00～17：00　　※「5月3日～5月5日」はご利用いただけません。

上記時間帯以外で不審な取引があった場合は、「信組ATMセンター」に連絡してください。

緊急時の連絡先（24時間対応）

　信組ATMセンター　　電話番号：０１２０－１９５－５８８　（フリーダイヤル）

各種請求取引
（発生記録請求など）

8：45
～21：00

5月3日から5日までの3日間は
システムメンテナンスのため

ご利用いただけません。

5月3日から5日までの3日間は
システムメンテナンスのため

ご利用いただけません。
×

8：45
～21：00

各種照会取引

×

依頼内容の照会
・予約取消

【データ伝送サービス】

ケンシンインターネットバンキング　ゴールデンウィーク期間中のご利用時間のお知らせ

当日扱い

 【照会・振込振替サービス】

依頼内容の照会
・予約取消

振込
振替
取引

2025年4月28日（月）～2025年5月6日（火）

5月4月

残高照会・入出金明細照会

予約扱い

5月

税金・各種料金の
払込みサービス

Pay-easy（ペイジー）

4月

5月3日から5日までの3日間は
システムメンテナンスのため

ご利用いただけません。

予約扱い

税金・各種料金の
払込みサービス

Pay-easy（ペイジー）

8：45
～21：00

当日扱い

振込
振替
取引

5月

8：45
～21：00

5月

8：45
～21：00

4月

8：45
～21：00

5月3日から6日までの4日間は
システムメンテナンスのため

ご利用いただけません。

【でんさいネットサービス】

8：45
～21：00

8：45
～21：00

8：45
～21：00

8：45
～21：00

 【照会・振込振替サービス】

残高照会・入出金明細照会

9：00
～17：00

4月

給与・賞与振込

総合振込


